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３．市政情報について

①１年を振り返って（資料なし）

②除雪システム実証実験（試験導入）

【資料３】

③冬のイベント



-15-

１．目 的 市道除排雪の要望・苦情に関する電話対応や、除雪作業員への情
報伝達の効率化を図り、市民サービスの向上や職員の労力などが
軽減されることを実証実験の中で確認するもの

２．実験期間 12月中旬から令和８年３月中旬まで
（但し、自動応答受付は１月中旬から開始）

３．内 容 〇電話の問い合わせを自動応答受付
〇除雪車・パトロール車にタブレットや
スマートフォンを搭載

〇除雪の進捗情報を随時把握
〇情報伝達等の業務効率化の向上

②除雪システム実証実験（試験導入）



-16-

１．開催日時 令和８年１月18日(日)10～15時

２．開催場所 まあぶ公園・まあぶ本館（深川市音江町字音江600番地）

３．内 容 【屋内外イベント】
チューブ滑りやトーイングチューブ、抽選会などの
屋外イベントのほか、屋内でも子ども向けイベント
を実施

【飲 食】
屋台などの出店

※悪天候などにより、一部のイベントが中止になることが
あります。


